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Geltungsbereich:

Dieses gelenkte Dokument gilt flr die gesamte Scheffer Unternehmensgruppe und ist
gemal den Anforderungen der DIN EN ISO 9001, DIN EN ISO 14001 und DIN EN ISO
45001 fur alle Mitarbeiter und Abteilungen verbindlich.

Unternehmensleitbild — Qualitiat, Umwelt, Arbeitssicherheit

Wir verstehen Qualitat, Umwelt- und Arbeitsschutz als integrierte und gleichwertige
Bestandteile unserer Unternehmensflihrung. Unser Handeln ist darauf ausgerichtet,
langfristig erfolgreiche und vertrauensvolle Beziehungen zu Kunden, Mitarbeitern,
Lieferanten und weiteren Partnern aufzubauen und zu erhalten.

Mafstab unseres Handelns sind die Anforderungen unserer Kunden, der definierte
Verwendungszweck unserer Produkte, der Stand der Technik sowie alle einschlagigen
gesetzlichen und behdordlichen Vorschriften, Normen und Regelwerke. Wir ibernehmen
Verantwortung fur die Sicherheit und Gesundheit unserer Beschaftigten, fir den Schutz
der Umwelt und fir den wirtschaftlichen Erfolg unseres Unternehmens.

Wir fordern eine Unternehmenskultur, die von Offenheit, Respekt, Verlasslichkeit und
Verantwortungsbewusstsein gepragt ist. Jeder Mitarbeiter tragt mit seiner Kompetenz,
seinem Engagement und seinem Verhalten zum gemeinsamen Erfolg bei. Wir ermutigen
alle Beschaftigten, aktiv an der Verbesserung von Prozessen, Produkten und
Arbeitsbedingungen mitzuwirken und Veranderungen konstruktiv zu gestalten.

Als zukunftsorientiertes Unternehmen investieren wir in moderne Technologien, die
Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter und in sichere, umweltvertragliche Prozesse. Wir
wollen ein verlasslicher Partner sein, der mit hoher Fachkompetenz und Lésungskraft
Mehrwert flr seine Kunden schafft und gleichzeitig einen Beitrag zu Sicherheit,
Gesundheit und Umweltschutz leistet.
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Qualitatspolitik (DIN EN ISO 9001)

Unsere Qualitatspolitik beschreibt, wie wir die Anforderungen unserer Kunden und
weiterer interessierter Parteien in Produkte und Dienstleistungen umsetzen und durch ein
wirksames Managementsystem die kontinuierliche Verbesserung unserer Leistung
sicherstellen. Sie bildet den verbindlichen Rahmen flr unsere Qualitatsziele und das
tagliche Handeln aller Mitarbeiter.

Unsere Qualitatsgrundsatze:

Wir liefern Produkte und Dienstleistungen in bestmdglicher Qualitat zu fairen,
marktgerechten Preisen.

Bestmogliche Qualitat erreichen wir nur durch engagierte, qualifizierte und
verantwortungsbewusste Mitarbeiter. Deshalb fordern wir Kompetenz, Motivation
und Entwicklung aller Beschaftigten.

Alle Mitarbeiter sind in unser Qualitatsmanagementsystem eingebunden und tragen
Verantwortung fur die Qualitat ihrer Arbeit in ihrem jeweiligen Aufgaben- und
Verantwortungsbereich.

Werte wie Aufrichtigkeit, Verbindlichkeit und Wertschatzung pragen unseren
Umgang miteinander und mit unseren Geschaftspartnern.

Die Herstellung unserer Produkte wird durchgangig geplant: von der Beratung und
der technischen Auslegung Uber das Engineering bis hin zur umweltgerechten
Entsorgung von Betriebsstoffen.

Mit hoher Beratungs- und Lésungskompetenz arbeiten wir eng und
partnerschaftlich mit unseren Kunden zusammen. Transparente Prozesse und
verlassliche Termine sind fur uns selbstverstandlich.

Die Erfillung der Kundenanforderungen in Bezug auf Qualitat, Termineinhaltung
und Nachvollziehbarkeit der Auftragsabwicklung ist Voraussetzung fur die
Zufriedenheit unserer Kunden.

Wir verbessern die Qualitat unserer Produkte und Prozesse kontinuierlich, durch
systematische Erkennung maoglicher Fehlerquellen, Ursachenanalysen sowie
wirksame Korrektur- und Vorbeugemalinahmen.

Wir verpflichten uns, alle flr unser Unternehmen geltenden Gesetze, Vorschriften
und Normen einzuhalten und relevante Anforderungen regelmafig zu Gberprifen.
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Umweltpolitik (DIN EN ISO 14001)

Umweltschutz ist ein wesentlicher Bestandteil unserer Unternehmenspolitik. Wir sind uns
bewusst, dass unsere Tatigkeiten Einfluss auf die Umwelt haben. Daher ist es unsere
Pflicht, Umweltbeeintrachtigungen im Rahmen unserer technischen und wirtschaftlichen
Maoglichkeiten auf ein Minimum zu reduzieren.

Unsere Umweltgrundsatze:

Wir identifizieren und bewerten regelmafig unsere bedeutenden Umweltaspekte.
Darauf aufbauend legen wir Umweltziele und -programme fest und Gberprtfen
deren Erreichung anhand messbarer Kriterien.

Wir bringen wirtschaftlichen Erfolg und Umweltschutz in Einklang, indem wir unsere
Umweltleistung kontinuierlich verbessern und Umweltbelastungen vermeiden oder
reduzieren, wo dies technisch und organisatorisch mdglich sowie wirtschaftlich
vertretbar ist.

Die Einhaltung aller relevanten rechtlichen und behdordlichen Anforderungen sowie
sonstiger von uns Ubernommener umweltbezogener Verpflichtungen ist fur uns
verbindlich. Wo moglich, streben wir an, diese Anforderungen zu Ubertreffen.

Alle Mitarbeiter sind in unser Umweltmanagementsystem eingebunden und haben
das Recht und die Pflicht, auf die Beseitigung unnétiger Umweltbelastungen
hinzuwirken. Durch Information und Schulung férdern wir ein umweltbewusstes
Verhalten innerhalb und auRerhalb des Unternehmens.

Die kontinuierliche Verbesserung unserer Umweltleistung tragt zur Kostensenkung,
zur Ressourcenschonung und zur langfristigen Sicherung unserer
Wettbewerbsfahigkeit bei.

Eine klar strukturierte Organisation, moderne Managementmethoden und der Stand
der Umwelttechnik bilden den Rahmen fur wirksamen Umweltschutz.

Die Fuhrungskrafte sind verpflichtet, in ihrem Verantwortungsbereich die
festgelegten Managementpraktiken anzuwenden, deren Wirksamkeit laufend zu
uberwachen und an neue Erkenntnisse und Anforderungen anzupassen.

Unser Umweltmanagementsystem ist in das integrierte Managementsystem
eingebunden, wird auf Basis normativer, rechtlicher und interner Anforderungen
betrieben und seine Wirksamkeit kontinuierlich verbessert.

Interne Audits, Bewertungen von Zielerreichung und regelmaRige
Managementbewertungen stellen sicher, dass Eignung, Angemessenheit und
Wirksamkeit des UMS laufend Uberprift und weiterentwickelt werden.

Die Geschaftsleitung stellt alle erforderlichen Ressourcen zur Umsetzung dieser
Umweltpolitik und zur Erreichung der Umweltziele zur Verfigung und verpflichtet
alle Mitarbeiter, ihre Tatigkeiten entsprechend den Regelungen des
Managementsystems auszuflhren.
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Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit (DIN EN ISO 45001)

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sind zentrale Werte unseres Unternehmens. Das
Wohl unserer Mitarbeiter steht im Mittelpunkt.

Unsere Grundsatze im Arbeitsschutz:

Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit gehdren zu unserem Selbstverstandnis
und sind gleichrangig mit Qualitat und Produktivitat.

Alle Beschaftigten werden aktiv in Mallihahmen des Arbeitsschutzes einbezogen.
Ihre Beteiligung und Mitwirkung sind fester Bestandteil unseres SGA-
Managementsystems.

Die Umsetzung aller relevanten rechtlichen Anforderungen (z. B.
Arbeitsschutzgesetz, Betriebssicherheitsverordnung sowie einschlagige
Vorschriften und Regeln) wird durch betriebliche Regelungen sichergestellt.
Arbeitsschutz ist Fuhrungsaufgabe. Die Verhitung von Arbeitsunfallen,
Berufskrankheiten und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren, mit dem Ziel,
arbeitsbedingte Erkrankungen zu vermeiden, ist ein gemeinsames Anliegen von
Fuhrungskraften und Beschattigten.

Unsere Aktivitaten zielen auf die Verhinderung von Personen-, Umwelt- und
Sachschaden. MaRnahmen zur Unfallverhiatung, zur Reduzierung arbeitsbedingter
Gesundheitsgefahren, zur menschengerechten Gestaltung der Arbeit sowie zum
Brand- und Notfallschutz werden systematisch geplant und im SGA-Prozess
umgesetzt.

Unsere Mitarbeiter denken und handeln eigenverantwortlich. Sie fuhlen sich fur ihre
eigene Sicherheit und die Sicherheit Dritter verantwortlich und verpflichten sich,
gesetzliche und interne Vorgaben einzuhalten.

Jeder Mitarbeiter erhalt die notwendigen Informationen und Schulungen, um seine
Rechte und Pflichten im Arbeitsschutz zu kennen und wahrzunehmen.

Wir streben eine kontinuierliche Verbesserung von Sicherheit und
Gesundheitsschutz an und stellen den Schutz der Gesundheit aller Mitarbeiter an
erste Stelle.
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Selbstverpflichtung der Geschéftsleitung

Die Geschaftsleitung verpflichtet sich, dieses integrierte Managementsystem fur Qualitat,
Umwelt sowie Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit aufrechtzuerhalten,
weiterzuentwickeln und dessen Wirksamkeit kontinuierlich zu verbessern. Sie stellt sicher,
dass diese Politik im Unternehmen bekannt ist, verstanden wird, umgesetzt und
regelmaRig auf Aktualitat und Angemessenheit Gberpruft wird.

Sassenberg, 16.02.2026
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